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RESUMO

O estudo buscou investigar a producio cientifica acerca do tema valor publico no Ambito municipal entre
2014-2023 nas principais plataformas de base de dados. Com abordagem descritiva de cunho quantitativo-
qualitativo, o estudo adotou a andlise bibliométrica, buscando identificar a partir da producéo cientifica
possiveis contribuic¢bes e lacunas sobre um tema que, embora tenha relevancia para a governanca publica,
pouco se definiu acerca de conceito e conexdo no ambito municipal, tendo sido verificada a predominancia
de duas caracteristicas sobre os aspectos de valor publico. Constatou-se aumentos constantes de
publicacbes entre os anos 2019-2023. Os estudos analisados foram majoritariamente escritos de forma
colaborativa, publicados em revistas cientificas da area de Administracdo Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e Turismo, com alta qualificagdo CAPES e em sua maioria em lingua inglesa. Embora
o Brasil seja o pais de estudo do maior nimero dos artigos analisados, constatou-se que a maioria dos
artigos tem como local de estudo pais europeu com IDH superior a 0,9. As bases de dados deste estudo
foram OASISBR, Scielo e Web of science, e a coleta de dados ocorreu entre maio e junho de 2024.
Palavras-Chave: Administracido Publica; Governanca Publica; Valor Publico; Municipios.

ABSTRACT

The study sought to investigate the scientific production about the topic of public value at the municipal
level between 2014-2023 in the main database platforms. With a descriptive approach of a quantitative-
qualitative nature, the study adopted bibliometric analysis, seeking to identify, based on the scientific
production, possible contributions and gaps about a topic that, although relevant to public governance,
has little definition regarding its concept and connection at the municipal level, having been verified the
predominance of two characteristics regarding the aspects of public value. A constant increase in
publications was observed between 2019-2023. The studies analyzed were mostly written collaboratively,
published in scientific journals in the areas of Public and Business Administration, Accounting Sciences
and Tourism, with high CAPES qualification and mostly in English. Although Brazil is the country of
study for the largest number of articles analyzed, it was found that most of the articles are from a
European country with an HDI above 0.9. The databases for this study were OASISBR, Scielo and Web
of Science, and data collection took place between May and June 2024.
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INTRODUCAO

A busca pela geracao de valor para os usuarios deve ser uma preocupacao
constante das institui¢cdoes contemporaneas, inclusive das instituicées publicas. Em
busca da satisfacdo do usuario, criar projetos e agées que persigam valor para quem
toma os servicos, traduz-se em diferencial importante para as empresas e para o Estado.

Quando observado pelo prisma do Estado Moderno, o valor piblico revela-se como
concretizacao do ideario democratico, enquanto direcionador das a¢oes das organizacoes
publicas contemporaneas, conforme a Nova Administracdo Publica. Desta forma, o
gestor publico deve buscar a geragao de valor como indutor de melhoria da qualidade da
prestacdo dos servicos publicos para atender as demandas da sociedade (Lopes, 2016;
Matias-Pereira, 2014).

Assim, considerando que proximidade entre estrutura administrativa e a
respectiva organizacéo social seja o principio legitimador da autonomia (Castells; Borja,
1996), sendo as cidades as estruturas administrativas estatais auténomas mais
proximas dos cidadaos?, foi proposto o seguinte problema de pesquisa: qual foi a
producéo cientifica acerca de valor publico no ambito municipal entre 2014 e 2023?

Nesse sentido, o objetivo desta pesquisa foi investigar a producéao cientifica acerca
de valor publico no ambito municipal entre os anos de 2014 e 2023 nas principais
plataformas de base de dados. A escolha da analise bibliométrica neste estudo justifica-
se pelo fato deste método proporcionar maior objetividade nas revisdes da literatura e
permitir ao pesquisador basear suas opinides em opiniées consolidadas de outros
estudiosos da area, e por meio do seu foco macro permite ao pesquisador encontrar
padrdes na literatura sobre determinada linha de pesquisa (Zupic; Carter, 2015).

Este estudo esta organizado em cinco sec¢bes, incluindo esta introducao, seguida
pelo referencial tedrico que abordara a producao académica referente as perspectivas da
nova governanga publica incluindo os significados e fundamentos de valor publico e
referéncias sobre municipios, a menor unidade federativa. A terceira parte apresenta os
procedimentos metodologicos norteadores da analise realizada. Por fim, apresentam-se

os resultados e as consideracées finais do estudo.

2 A Constituigdo do Brasil de 1988, em seu art. 1°, adota oficialmente a terminologia Municipio para se referir ao nivel administrativo
auténomo mais préximo a populac¢io, considerando-o ente da federacao.
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REFERENCIAL TEORICO

Como se aduz da Figura 1, a relevancia do valor publico no presente estudo é
Iinvestigada sob o pressuposto tedrico da nova administracao publica. Fundamentada na
nova governanca publica, da qual valor publico é componente, a investigacao restringe-

se ao nivel federativo municipal.

Figura 1 - Funil de revisao da literatura.

A RELEVANCIA DO VALOR

NOVA VALOR PUBLICO PARA A NOVA
GOV'_ERNANQA PUBLICO MUNICIPIOS ADMINISTRAGAO PUBLICA
PUBLICA NO AMBITO MUNICIPAL

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

PERSPECTIVAS DA NOVA GOVERNANCA PUBLICA E DO VALOR PUBLICO

O mundo contemporaneo tem exigido maior capacidade e qualidade de resposta
do Estado: sdo demandas da sociedade, mudangas socioeconomicas, ambientais e
politicas, e essa nova realidade tem sido superada por meio do fortalecimento e da
evolucdo da administracdo publica e da boa governanca (Matias-Pereira, 2014). O
Interesse publico tem sido responsavel pela modernizac¢ido na conducio das acbes das
organizacoes publicas contemporaneas. Por meio do controle social, requisito essencial
que vem sendo praticado pelos cidadaos, as organizacées publicas perceberam a
necessidade de elevar a transparéncia de suas acdes e atos, combater a corrupcao,
institucionalizar canais de participacado social, utilizar os recursos de modo eficiente,
melhorar a qualidade da oferta de servigos, garantir o desenvolvimento sustentavel, com
a finalidade de gerar valor para a sociedade (Brasil, 2008; Matias-Pereira, 2014). No
Brasil, o Decreto n° 9.203 (Brasil, 2017) “dispde sobre a politica de governanca da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional” e, no inciso I do seu art.
2°, define:

Art. 2° Para os efeitos do disposto neste Decreto, considera-se:
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I - governanga publica - conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia
e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao,
com vistas a conducéo de politicas publicas e a prestacio de servicos de
interesse da sociedade (Brasil, 2017).

Para Hills e Sullivan (2008) na nova gestdo publica os gestores publicos tém
priorizado o desenvolvimento de metas e medidas de desempenho com énfase numa
prestacdo de servigos mais descentralizada e com fundamentos voltados para o
comportamento humano. Apontando mudangas entre o modelo atual da governanga
comparado ao modelo tradicional, Procopiuck (2013), em mesmo sentido que Matias-
Pereira (2010), propde que a governanca contemporanea seja mais cooperativa, unindo
esforcos de agentes publicos, semipublicos e privados para a formulacao e
implementacdo de politicas publicas, enquanto na governanca tradicional havia mais
autoridade, a qual era exercida sobre a sociedade por meio de um poder soberano. Ainda
segundo o autor (Procopiuck, 2013), as quatro tendencias indicadas na Figura 2 devem
ser consideradas ao se analisar as mudancas que estdo em transicio para uma gestao

publica mais participativa e plural.

Figura 2 - Tendéncias da governanca em politicas publicas.

Assuntos de governo
conduzidos pela
burocracia estatal
em conjunto com os
atores do mercado e
da sociedade civil;

Crescentes demandas . . Multiplos niveis de
goskcidaannslporimale Tendéncias da goveing antotdoe
; e forma integrada,
tenologis,os mesmbs S el Ol —— “na condugas das
o B b :
podénn optar por Politicas Publicas politicas plblicas e
servicos prestados por prestacéo de
diferentes atores do servigos;

mercado.

Parcerias e
colaboragdo em
tem[;)o real entre

iferentes
organizacées devido
essencialmente aos
avangos
tecnolégicos;

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024, com base em Procopiuck, 2013, p. 172.
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A participagio popular no controle e producao das ac¢ées do Estado - as quais se
direcionam para esta mesma populacao autora - traz para o cerne das discussoes acerca
da governanca a questdo do valor publico. De acordo com Matias-Pereira (2010) a criacéo
de valor publico esta diretamente relacionada com as praticas de uma boa governanca
da administracio publica. Porém, os gestores publicos estdo diante de dificuldades em
mensurar e demonstrar o valor das acées do governo, seja em resultados sociais
desejados ou medida da prépria satisfacdo dos cidaddos (Moore e Khagram, 2004).

Com a finalidade de auxiliar na compreensao, ao longo dos anos, diversos
estudiosos procuraram contribuir com a conceituacao de valor publico, como pode ser
observado no quadro 1, no qual Lopes (2016) sintetiza em ordem cronolégica a evolugio

do conceito.

Quadro 1 - Posicionamentos acerca do conceito de valor publico.

POSICIONAMENTO QUANTO AO

CONCEITO DE VALOR PUBLICO AUTOR (ANO)

“O conceito parece tdo aberto — tdo amplo, como
um convite para os gestores publicos usarem a Moore (1995, p.296)
sua imaginacio”.

“Talvez a sua natureza ambigua e as suas varias
aplicacbes abastecem sua popularidade — é todas Rhodes e Wanna (2007, p. 408)
as colsas para todas as pessoas”.

Valor publico ndo pode ser definido

universalmente e em termos absolutos. Alford e Hunges (2008)

H4a varias posi¢cbes em relacdo ao conceito de

valor ptiblico, Alford e O’Flynn (2009)

As ideias de valor publico tém tido diferentes

3 Cordella e Bonina (2012)
entendimentos.

“... continua alguma falta de clareza sobre o que

, o Willians e Shearer (2011, p. 1367)
¢é valor publico...

“O valor publico pode ser definido de varias
formas”. Karunasena e Deng (2012, p. 77)

Como é uma teoria que ainda estd emergindo e
se desenvolvendo, ainda ndo h4 consenso sobre o Pang et al (2014)
conceito de valor publico.

Como conceito e conceituagdo tedrica, valor
publico é relativamente novo na administracio
publica. E ainda, por ndo ser uma tarefa facil,
parece ser a razdo pela pouca profundidade e
amplitude de conhecimento acumulado sobre
valor publico.

Karkin e Janssen (2014)

Fonte: Lopes, 2016, p.37.
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Sobre o que constitui valor publico e como produzi-lo, Moore e Khagram (2004)
propoem um conceito de “estratégia no setor publico”, que é representado por um
diagrama denominado “triangulo estratégico”. O triangulo estratégico abrange trés
conceitos essenciais: valor publico, legitimidade e apoio, e capacidades operacionais. Ao
ponderar sobre a criagido de valor publico, os gestores publicos deverao considerar trés
questdes: (1) qual o valor publico a organizacdo almeja produzir? (2) quais fontes de
legitimidade e apoio sustentardo os esforcos para a criacido desse valor? (3) quais
capacidades operacionais serao necessarias para produzir o valor almejado?

Como se percebe, embora a relevancia do valor publico para os estudos da
governanc¢a publica no ambito da nova administracao seja pacifica, havendo producgéoes
cientificas propondo sua aplicabilidade, ao longo de 20 anos, pouco se definiu acerca de
seu conceito. Buscando suprir esta lacuna, o inciso II do art. 2° do Decreto n® 9.203 define

o0 termo como-

[...] produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de
uma organizac¢io que representem respostas efetivas e Uteis as necessidades ou
as demandas de interesse publico e modifiquem aspectos do conjunto da
sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como destinatarios
legitimos de bens e servicos publicos (Brasil, 2017).

A definicdo trazida pelo diploma normativo, contudo, ndo encerra os debates
acerca do tema. Primeiramente, valor publico é explicado como a concretizacdo do
interesse publico; que, por sua vez, é um conceito juridico aberto e, portanto, de conteido
elastico. Ademais, tal defini¢édo enseja o estabelecimento de estruturas e mecanismos de
governang¢a que envolvam controles, mensuracdo de resultados e, especialmente,
apuracao e conjugacao de interesses dos administrados. Neste diapasao, seguindo uma
tendéncia mundial, pesquisas apontam que o cidadao brasileiro esta cada vez mais
conectado por meio dos dispositivos moéveis com acesso a Internet, mesmo em regioes
consideradas pobres, essa tendéncia mostra que o cidadao tem utilizado os recursos
digitais, vivendo em rede e buscando mais empoderamento frente a administracgao
publica, e esta por sua vez se vé desafiada a melhorar a entrega de servicos gerando
experiéncias que atendam as necessidades da sociedade (Lopes; Macadar; Luciano,
2018).

A participacdo da sociedade na conformacio das acdes e servicos publicos em
atendimento aos seus interesses e necessidades por meio do valor publico é cerne da

nova governang¢a publica. Os beneficios podem envolver melhor alinhamento
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estratégico; promogao de ambientes mais adaptaveis as inerentes mudancas; entrega de
servicos de qualidade; atendimento de beneficios e de prazos esperados; melhores
referéncias para se obter vantagens competitivas; maior satisfacdo dos usuarios;

maiores produtividades por funcionario publico.

MUNICIPIOS: A MENOR UNIDADE FEDERATIVA

No Brasil a forma de governo adotada é a Republica, seu sistema de governo é o
presidencialismo e a forma de Estado federalista. O federalismo representa uma forma
de Estado baseada na distribuicao de poder e autoridade dentro de um territério, entre
os entes nacionais e subnacionais, sendo eles considerados independentes, cuja
organizacgao constitui-se de diversos centros de poder autonomos sem que nenhum deles
interfira na autonomia do outro. Dentro do federalismo um ente é dotado de soberania,
que representa o poder politico, enquanto os demais entes sdo dotados de autonomia. No
Brasil, o ente soberano é a Republica Federativa do Brasil e, por sua vez, os entes
auténomos sdo a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios (Arretche, 2012).

Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, o Brasil tem
5.570 municipios (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2023), cuja definicdo

segundo o glossario do préprio Instituto é:

Unidade auténoma de menor hierarquia dentro da organizacido politico-
administrativa do Brasil. Sua criagio, incorporagio, fusio ou desmembramento
depende de leis estaduais, que devem observar o periodo determinado por lei
complementar federal e a necessidade de consulta prévia, mediante plebiscito,
as populacées envolvidas, apds divulgacio dos estudos de viabilidade municipal,
apresentados e publicados na forma da lei. Os municipios sdo regidos por leis
organicas, observados os principios estabelecidos na Constitui¢do Federal do
Brasil, e na constitui¢do do estado onde se situam, e podem criar, organizar e
suprimir distritos. A localidade onde esta sediada a prefeitura municipal tem a
categoria de cidade (IBGE, [2013], p. 212).

Assim, as cidades sdo atores politicos e sociais, funcionando como um centro de
articulacao entre a sociedade civil, o setor privado e as instituicoes politicas, sendo ainda
detentoras de autonomia local. A proximidade permite estabelecer uma relacao direta
entre a organizacgao representativa e a estrutura administrativa com o territorio e sua
populacao, convertendo-se em ambiente de possiveis respostas aos propodsitos
economicos, politicos e culturais locais (Castells; Borja, 1996). Neste sentido, o “[...]
municipio é o ente federativo mais préximo dos cidadaos e ao qual esses recorrem para
suprir as principais demandas sociais” (Cruz et al, 2012, p. 155), funcionando como

importante polo de promog¢ao de valor publico.
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METODOLOGIA

Neste artigo, a metodologia possui abordagem descritiva de cunho tanto
quantitativo, quanto qualitativo. Segundo Gil (2019) uma das caracteristicas mais
significativas das pesquisas descritivas esta na utilizagao de técnicas padronizadas de
coleta de dados, além de ser uma pesquisa que possibilita a identificacdo de relagoes
entre variaveis. Quanto ao procedimento, adotou-se a Revisao da Literatura com analise
bibliométrica, com a finalidade de investigar a producao cientifica acerca de valor
publico no ambito municipal, e identificar possiveis contribuicoées e lacunas sobre o
tema. Zupic e Carter (2015) destacam o crescimento do interesse da anélise
bibliométrica pelos pesquisadores, e esse fato pode ser associado aos resultados que os
estudos bibliométricos sdo capazes de gerar, uma vez que sua sintese oferece aos
pesquisadores uma visao abrangente das tendéncias em determinadas linhas e campos
de pesquisas, auxiliando em seu avanco.

Para a pesquisa foram definidas inicialmente as seguintes bases de dados:
Redalyc;, Academic Search Premier; Annual reviews; Scopus; Scielo; Web of science;
OASISBR; e BDTD. Considerando a abrangéncia da analise pretendida, a pesquisa
englobou o periodo de 2014-2023 e foram selecionados os seguintes descritivos de
pesquisa: a expressao "valor publico" OR "public value' AND municipal OR municipios
OR cidades OR cities OR ciudades. As pesquisas nas bases de dados foram realizadas
entre os dias 16 de maio de 2024 e 07 de junho de 2024. Das oito bases definidas apenas
em trés delas foram obtidos resultados que iam ao encontro do objetivo geral proposto
neste estudo acerca de valor publico no ambito municipal. Sobre as bases nas quais os
resultados ndo foram pertinentes para este estudo, ocorreu grande numero de
resultados, porém estes nio se associavam ao tema “valor publico” ou ndo se
relacionavam com a 4rea de “administracio publica” (Redalyc, Annual reviews; Scopus;
Academic Search Premier). Optou-se também por desconsiderar as bases que traziam
como resultados apenas teses e dissertacoes devido a complexidade destes trabalhos,
que exige um estudo mais aprofundado (BDTD). Nas pesquisas realizadas nas trés bases
definidas para este estudo: OASISBR (15), Scielo (6) e Web of science (38), foram

encontrados um total de cinquenta e nove artigos, conforme apresentado no quadro 2.
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Quadro 2 — Plataformas de buscas.

Plataforma de busca | Quantidade de Artigos
Scielo 6
Web os science 38
OASISBR 15
TOTAL 59

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Dois artigos foram encontrados tanto nas buscas na plataforma Scielo quanto na
plataforma OASISBR e, na plataforma OASISBR, um mesmo artigo estava em inglés e
em portugueés, optando-se apenas pela versao em portugués. Na sequéncia realizou-se
uma triagem dos trabalhos, sendo excluidos do mapeamento os artigos que estavam em
pré-visualizacio (2) ou cujo acesso era restrito, pago ou indisponivel (3), e também os
artigos cujo qualis do periédico no qual foram publicados nao foi encontrado na
plataforma Sucupira (6) e ainda, trabalho de 4rea diversa da Administracdo Publica e
de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo (1). Além disso, optou-se por analisar
apenas os estudos com qualis A e B, excluindo-se outros dois artigos. Como controle de
viés foram desconsiderados artigos de revisdo de pesquisa (1) e aqueles cuja acepcao de
valor publico era diversa da analisada no presente estudo (2), chegou-se, por fim, a trinta
e nove artigos distintos analisados. A figura 3 representa de forma grafica a estratégia

de busca adotada neste estudo.
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Figura 3 - Fluxograma da estratégia de busca utilizada
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024, com base no fluxograma de Page et al, 2021.

A partir dos artigos encontrados, eles foram mapeados e analisados em categorias

a serem apresentadas no topico de resultados e discussoes.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da analise bibliométrica realizada, foram mapeadas e analisadas as
seguintes categorias nos artigos selecionados: evolugao do conceito de valor publico;
quantidade de autores; producdo cientifica no periodo; tipo de pesquisa; local da
pesquisa; qualis das publicacdes (o periodo de referéncia foi o quadriénio 2017-2020); e

por fim uma sintese dos dados analisados.

ASPECTOS DE VALOR PUBLICO ABORDADO

Nas trinta e nove publicacées examinadas neste estudo, analisou-se os aspectos
referentes ao conceito de valor publico identificado em cada uma delas. A partir dessa
perspectiva, caracterizou-se cada artigo segundo a conceituacao de valor publico

conforme proposto por Lopes (2016, p.38), na qual a autora condensa nove principais
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caracteristicas sobre valor publico conforme revisdo de literatura dos autores
referéncias no tema, sdo elas:

1. Producéo de valor ptblico é destinado aos stakeholders e cidadaos (Moore, 2014);

2. Valor publico nao é uma entrega somente feita por dérgdos governamentais

(Alford; Hudges, 2008);

3. Valor publico é definido por quem consome e nio por quem produz (Cordella;
Willcocks, 2012);
Valor publico néo é somente o valor do dinheiro (Cordella; Bonina, 2012);
Cidad&os néo sio e ndo se comportam como clientes (Alford; Hudges, 2008);

Valor publico envolve preferéncias coletivas (Cordella; Bonina, 2012);

S -

Cidadaos nao valorizam somente os beneficios diretos e seu auto interesse
(Alford; Hudges, 2008);

8. Valor publico deve guiar a prestacéo de servicos publicos (Al-Hujran et al., 2015);
9. Valores publicos ndo sdo constantes: mudam ao longo do tempo (Pang et al,

2014).

A partir da analise pode verificar-se entre os artigos a predominancia de duas
caracteristicas sobre os aspectos de valor publico: “valor publico deve guiar a prestacao
de servicos publicos” (Al-Hujran et al, 2015) a qual aparece em quinze casos; e
“producao de valor publico é destinado aos stakeholders e cidaddos” (Moore, 2014) que
aparecem em dez estudos. Ambas as caracteristicas estdo em consonancia com a revisiao
da literatura realizada, na qual foi percebida dificuldades para o consenso de uma

defini¢do unica do que vem a ser valor publico.

QUANTIDADE DE AUTORES POR ARTIGO

Conforme se verifica no grafico 1, quase 80% dos artigos acerca de valor publico
em ambito municipal foram escritos de forma colaborativa, visto que ha mais de uma
pessoa creditada como autora do estudo. Tal caracteristica é positiva, pois indica maior
pluralidade de visoes e expertises na produc¢ao académica, auxiliando a diminuir vieses

e a expandir os estudos e suas analises.
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Grafico 1 - Quantidade de autores por artigo publicado.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Considerando os filtros desta pesquisa, envolvendo direta ou indiretamente a
populacdo como um todo (valor publico) de localidades proliferas e diversas (municipios),
a poliautoria era esperada, confirmando-se em aproximados 80% dos artigos. Apesar
disso, os artigos uniautorais representaram 20% do total. Confrontando as
caracteristicas bibliométricas analisadas, nao foi relacionada nenhuma caracteristica
padrao a essas pesquisas, seja relacionada ao ano de publicagdo do artigo, ao tipo de
pesquisa efetuada ou o local do objeto de estudo. Indica-se, pois, que questoes
extrinsecas a este estudo corroboram para tal caracteristica, como formas de
financiamento de pesquisa ou outras de foro intimo dos autores.

Verificando-se a média e a moda da quantidade de autores no quadro 3, tem-se a
prevaléncia de 02 (dois) autores por artigo analisado, representando aproximadamente

33% do total. Somados, os artigos com 2 ou 3 autores sao praticamente 2/3 do total.

Quadro 3 — Quantidade de autores por artigo.

Quantidade de autores por artigo
Média 2,49
Moda 2

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.

Cerca de 10% dos artigos (4) tém 4 autores; 1 artigo tem 5 autores e outro, 6

autores, sendo a maior quantidade de autores de um tunico artigo. A pesquisa
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quantitativa desenvolvida no artigo com 6 autores envolveu dados de condados e cidades
dos Estados Unidos da América e da Coreia do Sul, analisando diferentes percepcoes e
elementos da lideranca eletronica (e-lideranca) em ambientes governamentais. Embora
outros artigos analisados também possam denotar alta complexidade e volume de
trabalho na extracao dos dados, pode-se indicar a intercontinentalidade e o tipo da

pesquisa como fundamentos para a poliautoria do artigo.

PRODUCAO CIENTIFICA NO PERIODO

Considerando o mapeamento do nimero de publicagoes sobre o tema valor publico
em ambito municipal foi possivel identificar evolucdo do tema ao longo do periodo
analisado, principalmente entre os anos de 2019-2023, como pode ser observado no
grafico 2. Em 2019 o ntimero de publicacdes (4) dobrou em relacdo a 2018 (2) e assim se
manteve até o ano de 2021 (9), entretanto em 2022 houve uma reducio de 33% do
numero de publicacoes, voltando a aumentar em 2023, cerca de 83%, o que evidencia
que o tema tem recebido destaque na literatura ao longo dos anos.

A diminuicdo de publicacoes em 2022 pode estar relacionada a pandemia da
COVID-19 visto que a producao cientifica provavelmente foi impactada no ano de 2020.
Em 2021 os pesquisadores retomaram seus ritmos de pesquisa para conseguirem

publicar em 2023.

Grafico 2 - Quantidade de publicagées por ano de publicagao.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2024.
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TIPOS DE PESQUISA

Na producao cientifica analisada neste estudo, houve predominancia quanto a
classificacdo da pesquisa ser do tipo qualitativa (24), seguida pela quantitativa (13) e
por fim pelo tipo quali-quantitativa (2). O nimero significativo de artigos classificados
como qualitativos, aproximadamente 61%, pode ser explicado pela necessidade dos
autores de buscarem uma defini¢do acerca de valor publico com vistas a auxiliar na sua

compreensio dentro da administracdo publica (Lopes, 2016).

LOCAL DA PESQUISA

Também foram submetidos a analise os locais de pesquisa dos estudos. Dentre os
39 artigos, 07 tém local de pesquisa indeterminado, sendo todos os estudos do tipo
qualitativo e dedicados a expansdo da definicdo de termos e conceitos da nova
administragdo publica envolvendo valor publico, confirmando a caréncia de
adensamento teérico do tema. Em relacdo ao total, esses artigos representam cerca de
18% do total da producao analisada, sendo que, no ano de 2023, os artigos em comento
representaram o dobro da média - 36% da producao analisada no ano.

Vale destacar que outros 04 artigos (cerca de 10% do total), tiveram o local de
pesquisa definido como intercontinental, sendo 01 pesquisa qualitativa envolvendo
dados referentes & América, Asia e Europa e outras 03 quantitativas, das quais 01
analisa dados coletados nos EUA e na Coréia do Sul e os outros 02, dados globais, dada
a multiplicidade de locais de coleta de dados.

Assim, 28 artigos tém 01 tnico pais como local de coleta de dados - variando as
producdes que envolveram localidade tnica e multipla dentro de um mesmo pais.
Desses, 07 tém o Brasil como local de pesquisa, tendo sido coletados dados em
municipios de regides diversas do pais. Os artigos foram publicados nos anos de 2020
(3), 2021 (2) e 2022 (2), demonstrando a atualidade do assunto na producio académica
em administracao publica local. O Brasil é o pais apontado como local de pesquisa da
maioria dos estudos analisados (25% dos estudos em pais tinico e, aproximadamente
18% do total de artigos analisados), sendo seguido pelos Paises Baixos, com apenas 03
artigos (cerca de 8%). Porém, néo é possivel concluir que o estudo acerca de valor ptblico
em ambito municipal tenha relevancia diferenciada no Brasil em relacdo ao mundo, haja
vista que todos os documentos analisados foram encontrados na plataforma OASISBR

e, por isso, a quantidade de estudos envolvendo esse pais em relacdo aos demais esta
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enviesada. Apesar disso, a relevancia do assunto denota-se da classificagdo A atribuida
pela CAPES - triénio 2017-2020 a todos os periddicos nos quais os artigos foram
publicados (1 A1; 3 A2; 2 A3 e 1 A4), sendo 02 das publicacdes em lingua estrangeira.

Conforme se verifica no quadro 4, dentre os 28 artigos que tém 01 tnico pais como
local de coleta de dados, foram objeto de estudo 17 paises distintos, dos quais apenas 02
apresentam Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) apurado em relacio ao ano de
2022 menor que o IDH médio global: Honduras e Vietna. Somados a Brasil, México e
China, sdo os Unicos paises cujo IDH néo pode ser considerado alto (menos de 30%). Ja
os paises com IDH superior a 0,9 sdo quase 60% do total. Verifica-se, portanto, tratar-
se de tema afeto prioritariamente a paises desenvolvidos, especialmente europeus, que
representam quase 53% dos locais de coleta de dados.

Quadro 4 - Local de pesquisa.

Quantidade de artigne o 08T G202
1# HONDURAS 0,624
1 VIETNA 0,728

[DH MEDIO GLOBAL =) 739
7 ERASIL 0,760
1# MEXICO 0,781
7 CHINA 0,788
CHILE 0,860
PORTUGAL 0,574
ITALIA 0,908
ESPANHA 0,911
e EUA 0,927
EEING UNIDO 0,940
FINLANDIA 0,942
gew PAISES BATXOS 0,948
ATUSTRALIA 0,348
ALEMANHA 0,950
ges 2UECIA 0,952
DINAMARCA 0,952

Fonte: Elaborado pelos autores, 2024, com base United Nations Development Programa, 2024

Nota: *IDH médio, ** IDH alto
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REVISTAS CIENTIFICAS

Por fim, analisou-se o qualis dos periddicos nos quais os artigos foram publicados,
conforme avaliacdo da CAPES no Quadriénio 2017-2020. A excec¢ao de um artigo, cujo
qualis é B2, todos os demais foram publicados em periédicos com qualis A, sendo que,
aproximadamente, 44% tém qualis A2 e 36%, qualis Al. Constata-se, pois, o absoluto
predominio de publica¢ées em revistas com alta avaliagao pela CAPES. A alta avaliacao
pela CAPES dos periddicos nos quais os artigos foram publicados, por sua vez, infere a
alta relevancia do tema, bem como a qualidade dos estudos realizados.

Também se constatou que os 39 artigos analisados foram publicados em 24
periddicos distintos, sendo que em 41% dos casos foi analisado um Unico artigo por
periddico. “Public Management Review’ e “Public Money & Management’ foram as
revistas com o maior numero de artigos publicados acerca do tema em analise, 4 cada
uma ou 10% do total; seguida por “International Journal of Public Sector Management’,
com 3 artigos ou cerca de 7,5% do total. Apesar do ligeiro predominio desses periddicos,
os dados revelam grande pluralidade de revistas cientificas na area, as quais sdo bem
avaliadas pela CAPES, demonstrando a alta e apurada relevancia do tema em analise
para a comunidade cientifica.

Depreende-se dos dados, ainda, o predominio de periédicos em lingua inglesa,
sendo quase 80% do total. Dentre os 8 artigos em lingua nao-inglesa, 5 foram publicados
em portugués (quase 13% da amostra) e os outros 3, em espanhol (quase 8%). Destaca-
se que, embora a quantidade de artigos cujo local de coleta de dados tenha sido o Brasil
seja considerado um viés deste estudo, dentre os 7 artigos analisados, 2 foram
publicados em lingua inglesa, ambos no periddico “Brazilian Administration Review”.

Denota-se, pois, a relevancia do tema para a comunidade cientifica internacional.

SINTESE DOS DADOS ANALISADOS
Todos os dados coletados e analisados para a elaboracao do presente estudo foram

sintetizados de forma grafica no quadro 5.
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Quadro 5 - Sintese dos dados analisados.

SINTESE DOS DADOS ANALISADOS

15 Artigos identificados plataforma OASISBR

6 Artigos identificados plataforma SciELO

38 Artigos identificados plataforma Web of Science

2 artigos identificados tanto na plataforma OASISBR quanto na plataforma SciELO

1 mesmo artigo em inglés e em portugués na plataforma OASISBR

2 artigos em pré-visualizagao

1 artigo de acesso restrito

1 artigo de acesso pago

1 artigo indisponivel

6 artigos cujos qualis dos periddicos ndo foram encontrados na plataforma Sucupira

1 artigo publicado em periédico de area diversa da Administragao Pablica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo

2 artigos qualis C

1 artigo de revisao de pesquisa

2 artigos cuja acepc¢ao de valor publico é diversa da analisada neste estudo

39 artigos analisados apds as exclusoes

Predominancia de 02 em 09 conceitos de valor publico (Lopes, 2016)

Predomina o conceito de que “valor publico deve guiar a prestacio de servicos publicos” (Al-Hujran et al., 2015) em 15 artigos

Predomina o conceito de que “producéo de valor ptblico é destinado aos stakeholders e cidaddos” (Moore, 2014) em 10 artigos

Aproximadamente 80% dos artigos analisados foram escritos de forma colaborativa

Aproximadamente 20% dos artigos analisados sdo uniautorais

Aproximadamente 33% dos artigos analisados tem 2 autores, sendo a moda

Aproximadamente 2/3 dos artigos analisados tem 2 ou 3 autores

A média é de 2,49 autores por artigo

Aproximadamente 10% dos artigos analisados tem 4 autores

1 artigo analisado tem 5 autores

1 artigo analisado tem 6 autores, sendo a maior quantidade de autores por artigo

A quantidade de artigos publicados no ano de 2019 é o dobro de 2018

Em 2022, houve reducao de 33% dos artigos publicados em relagdo a 2021
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Em 2023, houve aumento de 83% dos artigos publicados em relacdo a 2022

24 artigos analisados eram do tipo qualitativo, aproximadamente 61% do total

13 artigos analisados eram do tipo quantitativo, aproximadamente 33% do total

2 artigos analisados eram do tipo quali-quantitativo, aproximadamente 5% do total

07 artigos analisados tém local de pesquisa indeterminado e estudo do tipo qualitativo

Em 04 dos artigos analisados o local de pesquisa foi intercontinental

28 artigos tém 01 tnico pais como local de coleta de dados

07 artigos analisados tém o Brasil como local de pesquisa

Os artigos quem tem o Brasil como local de coleta de dados foram publicados nos anos de 2020 (3), 2021 (2) e 2022 (2)

03 artigos analisados tém os Paises Baixos como local de pesquisa

17 paises foram locais de coleta de dados dos artigos que coletaram dados em um Unico pais

Dentre os paises pesquisados, apenas Honduras e Vietna apresentam IDH (2022) menor que a média global

Dentre os paises pesquisados, apenas Brasil, México, China, Honduras e Vietn ndo tem IDH (2022) alto

Aproximadamente 60% dos paises pesquisados tem IDH (2022) superior a 0,900

Aproximadamente 53% dos paises pesquisados sdo da Europa

1 artigo analisado tem qualis (quadriénio 2017-2020) B2

38 artigos analisados tém qualis (quadriénio 2017-2020) A

Aproximadamente 44% dos artigos analisados tém qualis (quadriénio 2017-2020) A2

Aproximadamente 36% dos artigos analisados tém qualis (quadriénio 2017-2020) A1

Os artigos analisados foram publicados em 24 periédicos distintos

O periddico foi tinico em 41% dos artigos analisados

4 artigos analisados foram publicados em “Public Management Review”

4 artigos analisados foram publicados em “Public Money & Management”

3 artigos analisados foram publicados em “International Journal of Public Sector Management”

Aproximadamente 80% dos artigos analisados foram publicados em lingua inglesa

5 artigos analisados foram publicados em portugués

3 artigos analisados foram publicados em espanhol

2 artigos analisados que tiveram o Brasil como local de coleta de dados foram publicados em lingua inglesa
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CONSIDERACC)ES FINAIS

O presente estudo cumpriu seu objetivo de investigar a producgao cientifica acerca
do valor publico, enquanto tema consentaneo a Nova Governanga Publica, em ambito
Municipal, revelando sua importancia académica nos ultimos 10 anos. As principais
constatacoes referem-se a relevancia do assunto e ao conceito de valor publico.

Verificou-se crescimento de publicagoes sobre valor publico entre 2014-2023 e que
o assunto é recente no Brasil, com publicagoes a partir de 2020, todos com Qualis A. O
que mostra a sua relevancia e necessidade de discussao para melhor prestar servicgos
publicos. Assim, fol demonstrado tratar-se de contetdo ja explorado na Administracao
Pablica ha mais de 10 anos, mas que esta ganhando mais espaco na literatura
atualmente, sendo que o interesse da comunidade cientifica pelo assunto esta
paulatinamente crescendo nos ultimos 5 anos. Inclusive, é de se destacar a alta
qualidade da producao cientifica na tematica, deflagrada pelo qualis dos peridédicos nos
quais os artigos analisados foram publicados.

Em relacao ao conceito de valor publico, os autores constataram que este envolve
preferéncias coletivas que devem guiar a prestacio de servigos publicos, que devem ser
revistas continuamente e envolvem a participacdo tanto das instituigoes
governamentais, quanto da comunidade.

Além destas constatacoes, foi mapeada a evolucdo da pesquisa na Aarea,
revelando-se que as pesquisas sdo majoritariamente colaborativas, visto que produzidas
em poliautoria, e sdo do tipo qualitativas, corroborando para o adensamento tedrico
acerca do tema. Em relacdo as pesquisas quantitativas, em geral, analisam
determinadas acdes e projetos de geracdo de valor publico, os quais podem ser
reproduzidos em outras localidades e contextos, tanto em ambito pratico quanto tedrico
- 0 que, inclusive, vislumbra-se como objeto de novas pesquisas na area.

Restou apurada também a alta relevancia do assunto em ambito internacional,
especialmente para paises com alto IDH da Europa. No Brasil, apesar do viés registrado
na pesquisa quanto aos artigos publicados em periddicos brasileiros em funcdo das
caracteristicas de uma das plataformas de busca utilizada, notabilizou-se o interesse
cientifico quanto ao tema. Todavia, comparada a lingua inglesa, a publicacdo acerca
deste assunto em lingua portuguesa ainda é baixa, vislumbrando-se como lacuna da

producao cientifica.
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Quanto ao conceito de valor publico em ambito municipal, também se cumpriu o
objetivo de analisar sua evoluc¢do na comunidade cientifica no periodo, sendo verificado
tratar-se de assunto ainda carente de adensamento teédrico. O tema se coaduna aos
valores democraticos e pressupoe participacao popular, podendo ser sintetizado como os
resultados estimados pelos destinatarios das agdes e politicas publicas. Em ambito
municipal, dada a maior proximidade entre a administra¢do publica e a populacdo, o
assunto tem ainda mais destaque e relevancia enquanto fundamento da analise da
percepcao publica acerca da atuacao do Estado.

Ressalta-se, que o dimensionamento do conceito no ambito da governanca em
Municipios e, principalmente, sua consideracao na formulacao de politicas publicas foi
uma limitacdo deste estudo, sendo entdo, sugerida como pesquisa futura devido a
importante contribui¢ido e aprofundamento que trara a comunidade cientifica sobre o

tema.
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