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Transformacao Digital e Inteligéncia Artificial: um Novo Horizonte para a
Educacéo e Pesquisa em Administracéo e Gestao
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Vivemos em um momento histérico em que a transformacido digital e a
Inteligéncia Artificial (IA) estdo redefinindo os alicerces de diversas &reas do
conhecimento e praticas profissionais. Na Administracao e na Gestao, essas inovagoes
tecnoldgicas tém o potencial para remodelar os modelos de ensino e pesquisa, abrem
caminhos para solugoes inovadoras que enfrentam os desafios contemporaneos de
maneira mais eficiente e responsiva, ao mesmo tempo que traz a tona preocupacoes com
o uso indiscriminado, equivocado e muitas vezes, de forma nao ética.

Na area educacional, a integracdo de tecnologias digitais transformou o
aprendizado tradicional em uma experiéncia mais dinamica e inclusiva. Ferramentas
como plataformas de ensino a distancia, sistemas adaptativos e tecnologias de realidade
aumentada tém ampliado o acesso a educacdo e promovido novas formas de
engajamento. Em cursos de Administracido e Gestao, essas tecnologias permitem que
estudantes desenvolvam habilidades praticas por meio de simulacoes e estudos de caso
Interativos, que vao além do ensino teorico.

Entretanto, os desafios permanecem. A desigualdade no acesso a tecnologia é uma
barreira que limita o potencial transformador dessas ferramentas. Instituicoes de
ensino e gestores educacionais enfrentam a necessidade de equilibrar a inovacao com a
inclusdo, garantindo que todos os alunos possam se beneficiar das novas possibilidades
oferecidas pela transformacéao digital.

No campo da pesquisa académica, a IA tem desempenhado um papel central na
analise de dados em grande escala e na geracdo de descobertas que antes seriam
inalcancaveis. Ferramentas baseadas em IA facilitam revisées de literatura, analisam
big data para identificar tendéncias e até realizam modelagem preditiva para antecipar
cenarios futuros.

Essas aplicagbes tecnoldégicas tém contribuido para melhores solugées em
politicas publicas, gestdo organizacional e analise de desempenho, fortalecendo a
relevancia da Administracdo como area de estudo e pratica. Contudo, ha também
questoes éticas que precisam ser discutidas, como os vieses presentes em algoritmos e o
uso responsavel de dados sensiveis.

O potencial da transformacio digital e da IA é vasto, mas sua implementacao
requer um planejamento cuidadoso e responsavel. Por um lado, temos a oportunidade
de acelerar a inovacgao académica, promovendo colaboracgoes globais e permitindo que
pesquisas impactem diretamente a sociedade. Por outro, enfrentamos desafios como a
dependéncia excessiva da tecnologia e os dilemas éticos emergentes, que demandam
reflexoes profundas e regulag¢ées adequadas.

Os gestores educacionais e académicos desempenham um importante papel nesse
cendario, atuando como facilitadores de uma cultura que combina inovacao tecnoldgica
com valores humanos fundamentais. Essa é uma responsabilidade compartilhada que
requer colaboracao e dialogo entre todas as partes interessadas.
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O futuro da educacdo e da pesquisa em Administracio e Gestdo esta
intrinsecamente ligado a capacidade de abracarmos as transformacoes digitais e as
aplicacoes da IA de maneira equilibrada e responsavel.

Convidamos nossos leitores — professores, pesquisadores, gestores e estudantes —
a refletirem sobre como podem integrar essas tecnologias em suas praticas diarias e
contribuir para um futuro onde a educacéo e a pesquisa sejam tanto inovadoras quanto
inclusivas. Juntos, podemos construir um campo mais robusto, adaptavel e alinhado
com os desafios e as oportunidades do nosso tempo.
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