140

GESTAO DO TERCEIRO SETOR: A IMPORTANCIA DA AVALIAGAO
FORMATIVA NA DINAMICA PEDAGOGICA DO CURSO DE
ADMINISTRAGAO DA FACTHUS

Francois Silva Ramos (francois.ramos@hotmail.com)*
Maria das Gragas Gongalves Vieira Guerra (gracinhavieira@yahoo.com.br)?
Leilane Virginia Vieto Penariol (leilane penariol@hotmail.com)3

RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar as relagbes que se estabelecem entre docentes e
discentes do 8° periodo do curso de Administragao matutino da FACTHUS, bem como os juizos
de valor que delas decorrem e como isso pode influenciar o processo formativo. Também
constituiu objeto de estudo a importancia da avaliagdo formativa para o processo de
aprendizagem proposto para a disciplina de Gestao do Terceiro Setor. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa, descritiva e exploratdria, que incluiu em seu delineamento metodoldgico as
pesquisas bibliografica e telematizada, além da técnica do grupo focal.
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ABSTRACT

This research had the objective of analyzing the relationships established between teachers and
students of the 8th period of the morning administration course of FACTHUS, as well as the
value judgments that flow from them and how this can influence the formative process. It was
also object of study the importance of the formative evaluation for the learning process
proposed for the discipline of Management of the Third Sector. This is a qualitative, descriptive
and exploratory research that included in its methodological design bibliographical and
telematized research, as well as the focus group technigue.
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INTRODUCAO

Em um curso superior de Administracdo, a sala de aula é espaco no qual
se desenvolvem atividades e discussdes que podem induzir discentes e
docentes a gerarem juizos de valor. Esta € uma consequéncia decorrente das
dinamicas presentes no processo de ensino-aprendizagem, uma constante no
cotidiano académico, que por suas caracteristicas proprias proporciona uma
intensa relacao entre os atores que ali exercem seus papeis.

Trata-se de uma realidade concreta na qual se verifica o continuo
emergir de juizos de valor que sao expressos por intermédio de observagdes e
comentarios publicos sobre o desempenho académico, sobre os valores e
atitudes (tanto de professores como de estudantes) e também pelas reflexdes
desencadeadas, entre outros pelo conteiudo disciplinar e pelo processo
avaliativo.

A disciplina de Gestao do Terceiro Setor, ministrada para os académicos
do 89 Periodo do curso de Administracao matutino da Faculdade de Talentos
Humanos (FACTHUS) neste segundo semestre de 2017, tem como obijetivo
proporcionar ao discente condigdes para compreender esse segmento e seus
impactos na sociedade, algo que se reflete a partir da sua origem histdrica. As
formas de gerenciamento e a legislacdo vigente, e a importancia das
instituicoes que o integram na pratica de responsabilidade social, integram os
esforgos empreendidos.

N3o se trata de uma missao fécil, afinal no Terceiro Setor temos figuras
complexas como as Organizagdes Sociais (0S), as Organizacdes Nao
Governamentais (ONGs) e as instituicOes filantrdpicas. A relacao da atividade
dessas instituicdes com o atendimento de demandas de interesse publico ndo
alcancadas ou nao efetivadas de forma plena pelo Estado faz com que
contextos praticos fomentem discussoes diversas da teoria e da realidade que
se espera, o que pode remeter a julgamentos de valor equivocados.

Os juizos de valor que emergem das relacoes entre discentes e docentes
podem interferir de forma positiva ou negativa no ensino-aprendizagem. Vale
destacar de inicio que esta pode se tornar uma situacdo gravosa. Embora seja

um evento cotidiano, que também proporciona expor experiéncias pessoais €
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fortalecer o processo de formacao critica do individuo, € comum que
professores orientem suas estratégias metodoldgicas em funcao de seus juizos
de valor sobre os estudantes.

Quando os juizos negativos de valor passam a comandar a acao
metodoldgica do docente, o preconceito que se forma pode retirar as proprias
oportunidades de aprendizagem do discente. Assim, a complexidade das
disciplinas, as caracteristicas e experiéncias dos estudantes, as impressoes que
se criam nas relacdes desenvolvidas no ambiente académico e o continuo
processo de reflexdo da dinamica de ensino aprendizagem s3ao elementos
indissocidveis de um processo de avaliagdo apto a contribuir com o
desenvolvimento académico.

Trata-se de um quadro que pode ser agravado caso sejam adotados
modelos de avaliagdo somativa, que se apoiam em uma concepgao
classificatoria de avaliagdo. A ldgica de ao final de um bimestre ou semestre
letivo verificar se houve aquisicao de conhecimento dentro de um padrao
previamente programado somada a juizos de valor negativos pode
comprometer ainda mais a aprendizagem discente.

Foi introduzida entdo uma pratica de conscientizacao da importancia da
avaliacao formativa, comprometida com a qualidade do ensino no curso de
Administracdo da FACTHUS, bem como a importancia das relacdes que se
estabelecem entre docentes e discentes em sala de aula foi implementado junto
aos académicos do 8° periodo matutino, na disciplina de Gestao do Terceiro
Setor® de forma a estimular uma dindmica de ensino-aprendizagem que valorize
as experiéncias de alunos e professor, valorizando as discussbes em sala de
aula e ao mesmo tempo visando a evitar a configuracdo de juizos de valor que
possam prejudicar o processo educacional.

Neste trabalho propde-se, por intermédio de um delineamento
metodoldgico que incluiu as pesquisas bibliografica e telematizada, aliadas a
técnica do grupo focal (que integra os instrumentos da pesquisa qualitativa),
identificar nas relagdes que se desenvolvem em sala de aula elementos que

permitam, por intermédio de didlogo e processos de avaliacdo formativa

* Ministrada no segundo semestre de 2017 pelo professor Dr. Frangois Silva Ramos.
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intervencdes pedagdgicas para assegurar uma boa regulacao da atividade
formativa. Esta pesquisa classifica-se como descritiva e também como
exploratoria, devido as poucas discussdes que se registram acerca do tema

proposto.

A PROPOSTA INSTITUCIONAL PARA A DISCIPLINA GESTAO DO
TERCEIRO SETOR E OS RISCOS QUE A AVALIACAO SOMATIVA E
CLASSIFICATORIA REPRESENTAM PARA A APRENDIZAGEM

A complexidade de discussao acerca do Terceiro Setor e a proposta
formativa do curso de Administracao da FACTHUS

O Terceiro Setor é composto por entidades sem fins lucrativos. A
origem do termo é americana, vem de Third Sector. A mesma designacao foi
adotada pelo Brasil. Esclarece Fernandes (1997, p. 26) que: “A expressao foi
traduzida do inglés - third sector — e faz parte do vocabulario socioldgico
corrente nos Estados Unidos.”

No Brasil o Terceiro Setor é algo recente. Nele se concentram
instituicdes privadas e sem finalidade lucrativa que desenvolvem atividades de

utilidade publica. Seu principal objetivo é a solidariedade social.

[...] terceiro setor, entre todas as expressdes em uso (ndo-
governamental, sociedade civil, sem fins lucrativos, filantropicas,
sociais, solidarias, independentes, caridosas, de base, associativas
etc.), é o termo que vem encontrando maior aceitagao para designar
0 conjunto de iniciativas  provenientes da  sociedade
(FERNANDES, 1994 gpud FALCONER, 1999, p.1).

O Terceiro Setor funciona como uma resposta aos processos de
exclusao social verificados no mundo contemporéneo. Trata-se de um
conglomerado de entidades sem finalidade lucrativa que podem contribuir
substancialmente no atendimento as necessidades da sociedade, em especial
aquelas pessoas que se concentram nas minorias.

De acordo com Oliveira e Manolescu (2010, p. 1):
O Terceiro Setor é a nova esfera publica. De iniciativa privada e em

busca do interesse e beneficio comum, o Terceiro Setor nasce a partir
da caréncia do Estado e Mercado em atender as necessidades da
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populacdo, que crescem juntamente com a urbanizacdo. E a forma
mais auténtica de manifestacdo de cidadania e participagao social,
além de ser hoje uma importante forma de participacao econémica
para o pais.
Por sua propria natureza nao faltam argumentos a favor do Terceiro
Setor e 0 que ele representa. Contudo, existem severas criticas também. Nao é
incomum encontrar na literatura especializada afirmagdes de que a simples
existéncia dessas instituicobes é a prova “[...] mais clara e explicita da
incompeténcia e hipossuficiéncia do Estado como aparato institucional diante de
todas as demandas sociais[...]" (Souza, 2012, p. 1).

Entretanto, adverte Souza (2012, p. 1), que:

[...] (nesse caso, aplica-se a analise consensual envolvendo a
deploracdo da realidade social € a emanacao compulséria da
solidariedade diante de um cotidiano cada vez mais excludente
aqueles que estao a margem da sociedade), mas se olharmos com
essa Otica, condenariamos a nés mesmos ao erro de procurar bodes
expiatorios para justificar os problemas de ordem estrutural (Se existe
o problema significa que as anomalias estdo fora do controle,
aplicando a ideia de uma sociedade débil e incapaz afundada no
estado de anomia ou ainda pela falta de solidariedade entre os
sujeitos sociais defendido por Emile Durkheim) decorridos pela ma
distribuicdo de renda, exclusdo social e outros problemas inimeros
gue esse trabalho se resguarda a ndo cita-los em sua totalidade.

As criticas ao Terceiro Setor estdo concentradas especialmente em uma
possivel tentativa de, no contexto neoliberalista, o Estado se desincumbir de
sua responsabilidade frente ao atendimento das necessidades sociais. Explica
Lunellli (' s.d., p. 209) que:

A critica desconstréi um espaco antes de luta. Aponta a expansdo do
Terceiro Setor como fendémeno derivado de intencdes politicas-
econdmicas capitalistas: tentativas de desresponsabilizacdo estatal
ante os direitos sociais e ante a prestagdo dos servigos publicos.
Estigmatizam toda e qualquer acdo plural como colonizada e
mantenedora da ordem hegemonica e dominante.

A complexidade que o contexto apresenta exige a profissionalizacao da
gestao institucional no Terceiro Setor. A relagao das instituicoes que integram
esse segmento com o Poder Publico exige o desenvolvimento das atividades
propostas com eficiéncia e muita transparéncia.

Escandalos envolvendo ONGs corruptas aumentaram na Ultima década

a pressao e a vigilancia da sociedade para o setor. Embora reconhecendo a
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existéncia de uma maioria de instituicoes sérias e comprometidas com os ideais
que justificam sua existéncia, o Estado aperfeicoou a legislacdo e o novo
regramento direciona para a exigéncia de uma gestdo fiscal responsavel,
transparéncia e clareza na disponibilizacdo de informacdes sobre a aplicacdo de

recursos e para o respeito a premissa da eficiéncia administrativa.

Dentro desse quadro, as organizacdes do Terceiro Setor precisaram
se ajustar as novas exigéncias do mercado, buscando implementar
em suas organizac0es processos mais claros, os quais estivessem
alinhados com seus objetivos organizacionais. Consoante isso,
instrumentos e ferramentas de gestdao que eram praticados quase que
exclusivamente utilizadas pelo Primeiro e Segundo Setor, precisaram
ser adaptados e desenvolvidas as necessidades e especificidades das
organizagdes que compdem o Terceiro Setor. (TONDOLO et. a/, 2015,

s.p.)

Inegavel assim a importancia da formacao académica de qualidade
para que o gestor de uma instituicdao do Terceiro Setor. Esse profissional
precisa ser dotado da capacidade de assumir o protagonismo das acOes
necessarias ao sucesso da entidade, o que exige acompanhar as tendéncias
globais e assumir em seu cotidiano uma postura ética e comprometida com a

responsabilidade social.

A disciplina de Gestao do Terceiro Setor e os riscos para o processo de
ensino-aprendizagem de um modelo de avaliacao classificatoério

O curso de Administracao da FACTHUS tem perfil abrangente. Sua
estrutura curricular prioriza a gestao das organizacoes, independente do porte,
através da visdo empreendedora. Uma proposta que prepara o discente para o
raciocinio analitico e estratégico na necessaria tomada de decisGes de curto,
médio e longo prazo.

Para concretizar essa ambicao reconhecer a diversidade dos desafios
que o mercado contemporaneo € uma necessidade concreta. A pluralidade de
perspectivas, tendéncias e desafios presentes na sociedade pds-moderna estao
presentes nao apenas ha organizacao curricular, se manifesta no cotidiano
institucional com o continuo aperfeicoamento dos modelos de ensino-

aprendizagem.
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A disciplina Gestao do Terceiro Setor, ministrada em 2017 para a turma
do 89 periodo do curso de Administracdo, foi integrada ao curriculo para
reforcar o comprometimento com a formacdao do académico para um mercado
de trabalho a cada dia mais exigente.

Conforme se extrai do Plano de Ensino da disciplina (FACTHUS, 2017),
o aluno (formando) deve, apds uma carga de 80 (oitenta) horas-aula, se capaz
de compreender os conceitos relativos a organizacdes do Terceiro Setor,
consciente de sua origem, contexto de desenvolvimento atual local e global.

As agdes desenvolvidas por estas entidades, seus beneficios para a
sociedade e seu potencial no mercado de trabalho que logo recebera o discente
também constituem preocupagao do processo formativo. O desenvolvimento de
um profissional critico e atualizado exige também conhecer a missao do
Terceiro Setor e como a gestdo eficaz aliada ao exercicio da responsabilidade
social sao fundamentais para a concretizacdao dos objetivos institucionais.

A captacao de recursos, as parcerias, a gestao de pessoas no Terceiro
Setor, a utilizacdo das Tecnologias da informacao (inclusive para assegurar
maior transparéncia) e os indicadores de gestdo aplicados as ONGs, também se
fazem presentes para o desenvolvimento das prerrogativas profissionais
exigidas pelo mercado.

Com tantos objetivos a serem alcancados, o processo de ensino-
aprendizagem nao pode ser comprometido com um modelo avaliativo que seja
incompativel com os objetivos do processo educacional, com a diversidade das
experiéncias dos discentes e com a pluralidade de reacdes que o conteldo
despertara nos discentes.

Adverte Nez et. a/(2011, p. 510) que

O termo avaliar tem sido associado a fazer prova, exames, atribuicao
de notas, entre outras perspectivas. Neste sentido, a educacdo é
imaginada como simples transmissdo e memorizacao de informagdes
prontas e o educando € visto como individuo que deve prestar contas
do que aprendeu através desse recurso.

Logo, essa pratica avaliativa ndao pode prosperar, pois a educacao
superior contemporanea precisar superar o modelo autoritario tradicional e

colocar-se a servico de uma pedagogia preocupada com a transformacao da
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sociedade a favor do ser humano. E preciso que ela seja uma ferramenta
diagndstica no processo de aprendizagem do aluno (SILVA FILHO; FERREIRA e
MOREIRA, 2012).

Existem trés tipos basicos de avaliacdo: a diagndstica que visa
constatar/sondar interesses, possibilidades e necessidades educacionais dos
alunos; a formativa que possui a funcao corretiva ou de controle parcial/final e
a somativa considerada classificatdria ou tradicional (TURRA, 2006). Esta ultima
oferece sérios riscos para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem.

A ldgica da avaliagdo somativa segundo Perrenoud (1999 apud SORDI
2001), se relaciona mais ao produto demonstrado pelo aluno em situagdes
previamente estipuladas e definidas pelo professor. A materializagao se efetiva
com a nota, que constitui a0 mesmo tempo objeto de desejo e sofrimento dos
alunos, de suas familias e até do proprio professor. Sem duvida é um modelo
que empobrece a aprendizagem, estimulando acdes didaticas voltadas para o
controle das atividades exercidas pelo aluno, mas nao necessariamente
geradoras de conhecimento.

E um modelo de avaliacao que fomenta a competitividade e aponta para
0 aspecto quantitativo como o fundamental na formacdao do educando. E um
processo que cria rétulos e no qual apenas aqueles que detém os melhores
resultados alcangam o sucesso, o aprendizado (RAMOS, 2012).

Perrenoud (1999, p.11) a avaliagdo passa a ser associada, na escola, a
criacdo de “hierarquias de exceléncia”. Os discentes sdo comparados e depois
classificados em virtude de uma norma de exceléncia, definida em absoluto ou
encarnada pelo professor e pelos melhores alunos.

E uma situacdo que se agrava com juizos de valor negativos decorrentes
das relagdes que se estabelecem entre aluno e professor no cotidiano de sala
de aula. E um espaco no qual os atores do processo de ensino aprendizagem
emitem constantemente juizos de valor, especialmente sobre os estudantes e
frequentemente de forma publica.

Esses juizos de valores vao conformando imagens e representacoes
entre professores e estudantes, entre estudantes e professores e entre os

proprios estudantes. Um processo que reforca a competitividade e a exclusao
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discente. Afinal, ndo é incomum identificar professores comecam a orientar
suas estratégias metodoldgicas em funcdo de seus juizos de valor sobre os
estudantes.

Trata-se de uma situacao delicada, principalmente quando juizos
negativos de valor passam a comandar a acao metodoldgica do professor, o
gue determina um continuo prejuizo para os estudantes, pois o preconceito que
se forma sobre eles termina por minimizar as oportunidades de aprendizagem
discente.

De acordo com Sordi (2001) a avaliacdo espelha um juizo de valor, uma
dada concepgao de mundo e de educacao. Logo, encontra-se impregnada de
um olhar absolutamente intencional que revela quem é o educador quando
interpreta os eventos da cena pedagdgica.

Portanto, a avaliacdo se torna uma sistematica de dados por meio da
qual se determinam as mudancas de comportamento do aluno e em que
medida estas mudancgas ocorrem (BLOOM et. a/, 1975). No modelo somativo,
amparado em preceitos positivistas, a avaliagao visa a comprovar o rendimento
do aluno com base nos objetivos (comportamentos) predefinidos e, desse
modo, acaba reduzida a medida e separa o processo de ensino de seu
resultado (CALDEIRA, 2000).

Infelizmente, na educacdao superior a avaliacao escolar ainda tem a
predominancia de métodos arcaicos, que, de acordo com Libaneo (2008),
encontram origem na didatica da escola tradicional ou da pedagogia bancaria,
na qual o método de ensino estd pautado na exposicao oral, repeticao,
memorizagao.

E um modelo incompativel com os objetivos tracados para a disciplina de
Gestao do Terceiro Setor ministrada aos alunos concluintes do curso de
Administracao da FACTHUS (turma 2017/2), pois nele o professor assume papel
autoritario e rigido. O aluno é transformado em um agente passivo que se
tornara portador de conhecimentos estereotipados, geralmente desprovidos de
significacdes sociais, € que s3ao em sua maioria inGteis para a o

desenvolvimento das potencialidades exigiveis em um processo educativo de
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qualidade.

A IMPORTANCIA DA AVALIAGAO FORMATIVA NA DINAMICA
PEDAGOGICA PARA A DISCIPLINA DE GESTAO DO TERCEIRO SETOR
NO CURSO DE ADMINISTRAGAO DA FACTHUS

Por intermédio da técnica do grupo focal, todos os discentes do 8°
periodo matutino do curso de Administragdo da FACTHUS puderam expor suas
convicgdes e anseios em relacao ao processo de avaliacao a ser desenvolvido
no decorrer do semestre.

Importante registrar que a “utilizacdo dos grupos focais, de forma
isolada ou combinada com outras técnicas de coleta de dados primarios, revela-
se especialmente Util na pesquisa avaliativa” (TRAD, 2009, p. 779).

O objetivo com o grupo focal foi identificar e compreender as diferentes
percepcoes e atitudes acerca do método de avaliagdo a ser utilizado na
disciplina de Gestao do Terceiro Setor e quais as contribuiches que essa
construcao democratica do caminho avaliativo poderia contribuir com a
aprendizagem.

Foi uma experiéncia muito rica, que permitiu uma coleta de dados
diferente daquela que se obteria com um questionario fechado, por exemplo. A
oportunidade da discussao entre o professor e os discentes do 8° periodo do
curso de Administracao da FACTHUS no grupo focal permitiu verificar na pratica
a tendéncia humana de formar opinides e atitudes na interagdo com outros
individuos. Aos discentes foi assegurada a oportunidade de emitir opinides
sobre um assunto que talvez nunca tenha pensado anteriormente: qual é o
papel da avaliagdo no processo de formacdo académica? O que dela se espera?
Como ela é percebida?

A pesquisa demonstrou que todos os discentes do grupo focal vém a
avaliacdo como um momento de sofrimento e nao como uma oportunidade
diagndstica para aperfeicoar o ensino-aprendizagem. Em unissono coro os treze
alunos formandos do curso de Administracao da FACTHUS encaram a “prova”
como um instrumento discriminatério de comparacdao e selecao. Para nada

menos que 70% (setenta por cento) deles o modelo tradicional de avaliacao
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pode ser uma determinante para que os estudantes substituam o aprender pelo
desejo de promocao, pela simples superacdo dos ‘“obstaculos” pré-
determinados para conseguir a aprovagao.

Em Zatti (2007), encontramos elementos que nos permitem dizer que
essa dindamica avaliativa tradicional procura reforcar a pseudo-neutralidade da
pratica educativa, o que a transforma em uma simples transferéncia de
conteldos, ou seja, idealiza uma educacao limitada ao treino de técnicas e
procedimentos, algo muito distante do ideal de formacdao que prepare para a
vida, para o exercicio da cidadania, para a liberdade, em um processo de
continua evolugao.

Assim sendo, o curso de Administragcao da FACTHUS adota diretrizes
avaliativas diversas daquelas verificadas no modelo somativo. A avaliacdo é
concebida como uma aliada do processo de ensino-aprendizagem. Assim, se
distancia de uma relacao utilitarista com o saber onde os alunos trabalham
“pela nota”.

Para alcancar os objetivos definidos para a disciplina de Gestdo do
Terceiro Setor, a participagao dos alunos na construgao de um modelo
avaliativo a que seriam submetidos ao longo do 2° semestre de 2017 foi
incentivada. O grupo focal, uma vez mais, permitiu a interacao necessaria entre
professor e alunos para colher as informagdes necessarias a compreensao pelos
discentes da importancia da avaliacdo em sua aprendizagem.

Afinal, era necessario apresentar a proposta da avaliacao formativa
como uma postura de vida que deve ocorrer em beneficio do educando pela
proximidade de quem educa e de quem é educado (HOFFMANN, 1993).

No grupo focal a discussao se encaminhou naturalmente para a
necessidade de adocao de um conceito avaliativo que permitisse ao professor
ter conhecimento da potencialidade e realidade da aprendizagem discente para
lhe propiciar oportunidades de crescimento, o que muitas vezes nao pode ser
feito por intermédio de uma Unica prova. Emergiu entdo a proposta de uma
pratica avaliativa que deveria ser composta por uma série de tarefas menores

Ou parciais que compusessem 0 processo avaliativo.
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As atividades propostas pelos alunos e adotadas no modelo de
avaliacao democraticamente construido englobou discussdes assistematicas em
sala de aula (participacao), visita técnica monitorada a uma entidade do
Terceiro Setor, relatério com as impressdes criticas acerca da gestao na
instituicdo visitada e propostas para aperfeicoa-la, trabalhos tematicos em
grupo para permitir a discussao e compartilhamento de perspectivas entre os
discentes e avaliacao (“prova”) subjetiva com questionamentos que permitam
ndo apenas a abordagem tedrica, mas a contextualizacao pratica daquilo que o
aluno aprendeu.

Conforme se observa, trata-se de uma proposta alinhada aos preceitos
da avaliacdo formativa, ou seja, possui uma logica que se preocupa com o
processo de apropriacdao dos saberes pelo discente. Assim, os diferentes
caminhos que percorre, podem ser mediados pela intervengao ativa do
professor, a fim de promover a regulacao das aprendizagens. Isso permite
identificar fragilidades, deficiéncias e redirecionar o aluno eu seu processo
educativo.

As vantagens da adocdo do modelo avaliativo construido com a
participacao dos estudantes foram muitas. Afinal, se como defende Azzi (2001)
enquanto na proposta da avaliagao somativa somente ao final do trabalho se
registra uma dimensdo do significado e da relevancia das acdes empreendidas,
por outro lado, como ensina Hadji (2001) a funcao principal da avaliagao
formativa é a de contribuir para uma boa regulagdo da atividade de ensino (ou
da formagao, no sentido amplo).

A possibilidade de avaliar o discente de forma continua permitiu
levantar informagles Uteis a regulacdo do processo de ensino-aprendizagem
em varias oportunidades. Assim, foi possivel para o professor desenvolver
acoes que oportunizassem aos estudantes reorientar seus caminhos na
construcao do saber em um processo que lhes deu condicdes de assumir o
protagonismo de sua aprendizagem.

A pesquisa continua em desenvolvimento, mas os primeiros resultados
obtidos neste segundo semestre de 2017 foram promissores. A disposicao dos

estudantes para as atividades propostas na disciplina, a efetiva participacao nas
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discussdes em sala, sem medo de rétulos, com a valorizagdo de suas
experiéncias pessoais e respeito as impressdes de outros colegas, tém sido
fatores constantes de estimulo para o docente titular de disciplina.

Além disso, restou claro para os signatarios para se instaurar um
debate no interior de qualquer universidade, sobre as praticas correntes de
avaliacdo, € necessario preliminarmente tornar explicito o nosso proprio
conceito de avaliacdo. A proposta implantanda junto aos discente do 8° periodo
de Administracao matutino da FACTHUS despertou tanto no docente quanto
nos discentes a atencao para questdes como: Qual a funcao da avaliacao, a
partir do papel da educagdo na sociedade contemporanea? Qual é a
importancia da avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem?

Foram questdes que sem divida contribuiram ndo apenas com as
discussdes acerca da construcao a aplicagao de um modelo de avaliagao
democratico, comprometido com os preceitos da avaliagdo formativa, mas
também com a maximizacdao das possibilidades de sucesso na proposta
pedagdgica do curso de Administracao da FACTHUS para a disciplina Gestao do

Terceiro Setor.

CONSIDERACOES FINAIS

Com os avangos tecnoldgicos, a globalizagdo do mercado e a
complexidade vislumbrada no mundo dos negdcios contemporaneo as
instituicoes de ensino superior concentram seus esforcos académicos na
formagdo de lideres empreendedores. O Administrador do século XXI precisa
estar sempre aberto a mudancas e inovacoes, além de ser capaz de interpretar
cada momento, antecedendo assim os problemas e as solugdes para o cotidiano
empresarial.

O curso de Administracao da FACTHUS se compromete com a
necessidade de formacdo de um profissional dinamico, atualizado, ético e entre
outras caracteristicas alinhado com os preceitos da Responsabilidade Social,
consciente da importancia dessa postura para o desenvolvimento de um

administrador apto ao enfrentamento dos desafios que o mercado lhe impde.
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A instituicao de ensino superior oferece um curriculo atual e compativel
com as tendéncias de mercado. Proporciona assim ao discente uma formacao
plural, com a diversidade exigivel para que ele possua também em seu curriculo
um diferencial de mercado.

Assim, disciplinas como a Gestao do Terceiro Setor, contribuem com o
enriquecimento curricular e com uma formacao mais diversificada, que
potencializa as oportunidades de atuacao para o futuro profissional de
Administracao.

A Gestdo do Terceiro setor € uma preocupagao recente. Por estar
localizada em um contexto no qual as instituicdes sem fins lucrativos exercem
atividades de utilidade publica, complementando o dever do Estado no
desenvolvimento de agles para a efetivacdo do bem comum, é objeto de
muitas criticas e preconceitos.

As relagdes que se desenvolvem dentre de sala de aula, entre professor
e alunos, podem ajudar a forjar juizos de valor equivocados quanto ao real
potencial do terceiro setor. Juizos de valor fruto de debates em que as
perspectivas e experiéncias de cada individuo tornem-se explicitas também
podem gerar influéncia negativa para a dinamica de ensino-aprendizagem.

Os juizos de valor negativos que se formam em decorréncia das
relagbes que se estabelecem em sala de aula somados a técnicas de avaliacdo
tradicionais podem reforcar impressdes que direcionem de forma indevida os
esforcos pedagdgicos do docente. Enfim, pode criar rotulos e excluir o discente
da real oportunidade do aprender.

Visando a concretizar os objetivos educacionais tracados para a
disciplina de Gestdo do Terceiro Setor, o docente prop6s aos discentes a
construcdo democratica de um modelo avaliativo que potencializasse a
aprendizagem. Os resultados até o momento mostram-se extremamente
promissores.

Com a avaliacao formativa, preocupada com o processo de apropriacao
dos saberes pelos estudantes, a participacao e o interesse dos alunos do 8°
Periodo de Administracao da FACTHUS pela disciplina de Gestao do Terceiro

Setor aumentaram de forma consideravel, bem como a introducao de um
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sistema avaliativo continuo e permanente tem facilitado para o docente adotar
as medidas necessarias para o redirecionamento das acOes pedagogicas

quando a acao mostra-se necessaria.
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